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UvOD

Nekoliko vaznih problema u ekonomiji je dozivelo tako snazan preporod kao §to je npr.
uloga institucija u ekonomskom razvoju. Institucionalna tradicija se moZze naci u pisanju
Thorsteina Veblena u SAD-u na kraju 19. veka i u Nemackoj istorijskoj Skoli koji
pretstavlja npr. Schmoller. Uloga institucija se prepoznaje i u ranim radovima u vezi sa
ekonomskim razvojem (HirSman, 1970). Medjutim, trebalo je da formulacija Norta
(1990) koja govori o ulozi koStanja transakcija, nesavrSenstva informacije i razli¢itosti
rezultiraju¢ih sociokulturnih suzdrzavanja bude potpuno integrisana u analiticki okvir
glavnog toka ekonomije.

Jedan od terena koji najviSe obecavaju kada govorimo o primeni institucionalne
ekonomije omogucen je trenutnim procesom tranzicije u Centralnoj i Istocnoj Evropi i
delovima Centralne 1 Istocne Azije. Dostignuce reformi u ovim zemljama, od ranije
stabilizacije i politike strukturnog prilagodjavanja u zemljama u razvoju, je njihov
sistematiCan karakter koji cilja da promeni ne samo relativne cene, ve¢ i celi set
ekonomije, legalne drustveno-podstrekacke strukture koje vode ka ekonomskom
ponasanju ljudi (za rano prepoznavanje ovog zadatka i opovrgavanje parcijalnih reformi
u ovoj oblasti, pogledaj Kornai, 1980.; sli¢ne ideje su prikazane u Balcerowicz, 1995).
Direktori ovog projekta su korektno naglasili da “uspeh napora u reformana zavisi od
znaajnog stepena postojanja adekvatnih institucija ....” (Kornia i Popov, 1996, p.10).
Moze se i¢i 1 dalje 1 tvrditi da je tranzicija samo proces predizajniranja institucionalnog
okvira prethodno centralno planiranih ekonomija. Teorija tranzicije ¢e zato neophodno
biti teorija institucionalnih promena.

Ovaj rad se fokusira na jedan poseban podskup promena institucija, naime uloge
neformalnih institucija u ekonomskoj tranziciji. Tome sledi da ja prihvatam definiciju
Norta koji institucije definiSe kao “ljudski izmis$ljeno suzdrzavanje koje gradi politicku i
drustvenu interakciju” (Nort, 1991.,p.97), ili specficniju ekonomsku razmenu.
Neformalne institucije se mogu onda razumeti kao kolekcije druStvenih normi,
konvencija moralnih vrednosti koje primoravaju pojedince i1 organizacije da idu ka
svojim ciljevima. Razlike izmedju pojedinacnih ciljeva i neformalnih institucija kao
prisiljvanja na realizaciju tih ciljeva, ¢ine se neograni¢ene. Zaista, psiholozi i sociolozi se
Cesto slazu da se pojedinacni ciljevi i druStveno okruzenje u kojima su one formirane ne
mogu analiticki razdvojiti.! Za Elster (1989, p.103) npr. “druitvene norme... su
emocionalne 1 sklonosti ponasanja”, a Adams i Nil (1993.) institucije smatraju
“skupovima prilika” radije nego skupovima prisiljavanja. Nortova definicija je ovde
zadrZana jer naglaSava konceptualnu sli¢nost formalnih i neformalnih institucija i njihovu
zajednicku ulogu u smanjivanju troSkova transakcija i olakSavanja ekonomske razmene.
Na prakti¢nom nivou je, verovatno, manje vazno da li se neformalne institucije smatraju
skupom prisiljavanja ili povoljnih prilika; vaznije je da neformalne institucije

! Isti argument se esto koristi za “stare institucionaliste” koji dovode u pitanje racionalnost usvajanja
neoklasi¢ne ekonomije (za objasnjenje u kontekstu africkog razvoja vidi, Stein, 1993). Metodoloska debata
je objavljena u kolekciji eseja Maski i ostali (1993).



fundamentalno uti¢u na ponaSanje ljudi dok nisu direktno odgovorne politici. svaki
proces veoma brze promene formalnih institucija, kao S$to su trenutno opisani u
ekonomskoj tranziciji, mora se braniti nasledjenim skupom neformalnih institucija koji
moze 1 ne mora biti efikasan pod promenom ekonomskog 1 druStvenog okruzenja. Prvi
deo ovog rada ¢e se fokusirati na medjuodnost neformalnih institucija i ekonomskog
razvoja. Poglavlje 1.1 posmatra kako neformalne institucije prisiljavaju na ekonomski
izbor. Dokazuje da su neformalne istitucije narocito snazan skup prinuda kako postaju
internalizovane ekonomskim ucesnicima, a otuda tipino nemaju potrebu za
tre¢erazrednim prisiljavanjima. Otuda su neformalne institucije vazan dodatak formalnim
pravilima u reduciranju troskova prisile. Dok je tendencija da neke neformalne institucije,
kao Sto je drustvena kontrola kroz mehanizam reputacije, budu zamenjene formalnim
pravilima, dok podela rada postaje slozenija, neformalne institucije nastavljaju da imaju
snazan uticaj na institucionalni rad.”> Poglavlje 1.2. pita da li ¢e se efikasan skup
neformalnih institucija, kako ekonomski razvoj raste, prirodno razviti. Nedavni pregled
literature o evoluciji kooperacije, koji je sacinio Platteu (1994) sugeriSe da ne mora da
znaCi da ¢e se drusStvene norme razviti efikasno. Moguca je ravnoteza kada su oboje
zastupnci sa ili bez moralne predispozicije da saradjuju. Do stepena kada je moralna
predispozicija istorijski ukorenjena, promena samo u formalnim institucijama, nije
dovoljna da podigne drustvo iz “loSeg” u “dobro”, npr. kooperativno, uravnotezeno.
Crtanjem ovih rezultata poglavlje 1.3. razvija stilizovan model uloge formalnih i
neformalnih institucija u drustveno ekonomskim sistemima. Narucita paznja se poklanja
na medjuodnos neformalnih 1 formalnih institucija i potencijalnu ulogu vlade. 1z ovoga
sledi da su poznate tri moguce strategije za reformu institucija koje su povezane sa
Sablonima institucionalnih promena, zapaZzenih do sada u ekonomijama u tranziciji.

Drugi deo primenjuje analiti¢ki okvir, prikazan u Prvom delu, na ekonomiju
tranzicije. Poglavlje 2.1 analizira interakciju izmedju vlade 1 ucesnika u ekonomiji.
Fokusira se na Istono Nemacku i Kinu, kao polarne slucajeve u implementaciji
institucionalnih reformi. Dok je Isto¢na Nemacka usvojila, gotovo odjednom, zapadni tip
institucija, na Kinu se gleda kao na model evolucije i eksperimentalne promene
institucija. Barem, u Kineskom slu¢aju, nema snaznog dokaza da neformalne institucije
imaju uticaja na posledice formalnih institucionalnih promena. Cak je, u oba sluéaja
promena institucija podrzana korisnim stanjem. Poglavlje 2.2. prelazi na reforme
institucija u ekonomijama u tranziciji u kontekstu slabog stanja. Pokazano je kako su, u
Rusiji 1 Ukrajini, kombinacija postojec¢ih prganizacionih mreza, nasledjene korupcije u
drzavnom sektoru i slom vladinog autoriteta, vodile do razvoja mafije 1 stanja pljacke. Sa
druge strane, rapidne politicke promene, kao u Poljskoj, nude klimu za vracanje
poverenja u vladine institucije, kao i dinami¢nu efikasnost nove politicke ekonomske
ravnoteze. Poglavlje 2.3. proSiruje ovaj rezon kroz pogled dokaza o pouzdanosti i
kredibilitetu Isto¢no evropskih vlada. Njihov uticaj i efekti na ekonomiju takodje su
analizirani, docrtavajuci i dokaze iz ostalih delova sveta. Uticaj neformalnih institucija na
posledice aktuelne politike, u oblasti reformi institucija, kona¢no je analiziran u slucaju
privatizacije (Poglavlje 2.4.). Pokazuje kako postojanje implicitnih vlasnic¢kih prava u
drzavnim preduze¢ima moze uticati na to koji je metod privatizacije politicki prihvatljiv 1
mogu¢. Treba naglasiti da su ovi dokazi slabi i preliminarni. Ipak, ja se nadam da ¢e

? Ovaj uticaj moze biti pozitivan, npr. kroz akumulaciju “drustvenog kapitala” kao kod Putnama 1993,
Kolemana 1998. Vidi i Elster 1989.



stvari ovde opisane stimulisati dalje istrazivanje koje ¢e povecati razumevanje uticaja
neformalnih institucija na ekonomski rast. Zakljucci su ponudjeni u Tre¢em delu.

I NEFORMALNE INSTITUCIJE: VRACANJE EKONOMIJE U DRUSTVENE
NAUKE

1.1. NEFORMALNE INSTITUCIJE I EKONOMSKI RAZVOJ
STA SUNEFORMALNE INSTITUCIJE?

Voziti kola u Rimu moze biti veoma drugacije iskustvo od voznje kola u Helsinkiju. Ovo
je tako iako se formalna saobracajna pravila mnogo ne razlikuju u dva grada. Ipak,
razlikuje se percepcija ovih pravila, koliko god da su povezana. Ocekivanja ucesnika u
saobracaju, koja pomazu kod donosenja odluka kadgod im se putevi ukrste, varijaju od
mesta do mesta. Za Finskog vozaca voznja u Rimu je veoma teska.

Na neki nacin, ono Sto pravi razliku izmedju Rima i Helsinkija, blisko je ulozi
neformalnih institucija u ekonomskim sistemima. Neformalne institucije ukljucuju ceo
niz drustvenih 1 moralnih normi koje ¢ine ponaSanje ljudi i zato dopustaju koordinaciju
o¢ekivanja u drustvenoj i ekonomskoj razmeni. U sluc¢aju saobracaja, npr. Finci ocekuju
da se vozaci zaustave kad je svetlo crveno, ¢ak i ako nema saobrac¢aja. Rimljani su manje
rigorozni u interpretaciji formalnih saobracajnih pravila. Helsinkiju ne treba saobracajna
policija da uvede pravilo po kome crveno svetlo znaci “stop”.Svako neposStovanje moze
biti sankcionisano od strane drugih vozaca koji se oglasavaju sirenom ili ¢ak prijavljuju
incident. Finski vozaci su ustanovili pravilo pre nego S$to su imali ¢asove voznje i prosli
teoretski vozacki test. U Italiji, sirene se ¢uju neprekidno, ¢ak i kad nema vidljivog
prekriaja sa druge strane.Ovo slabi efekat sankcije.Cak se i kalkulisani rizik u saobrac¢aju
moZze smatrati dokazom muskosti.U isto vreme, Italijani znaju sklonosti drugih,kada je
re¢ o brzoj i rizicnoj voznji. Koordinacija ocekivanja je prevencija od totalnog
saobracajnog haosa i oslobadjanja policije od ulaganja snaga za ubedjivanje ljudi da
postuju saobracajne propise.

Ovaj implicitni primer pravila u saobracaju je sluc¢aj koji je Sudgen (1989) zove
“konvencija”. Konvencije rastu u problemima kolektivnog izbora jer ljudi, generalno,
moraju da koriste prethodna iskustva da bi nesto odlucili. Konvencije imaju osobinu da
se, kada ih jednom usvoje, ljudi na njih oslanjaju, ¢ak i ako ne garantuju globalni
optimum. U primeru o saobracaju, ljudi bi svoj Zivot doveli u opasnost ili bar u
nenapredovanje u saobracaju ako bi prekrSili konvenciju “kad si u Rimu, radi $to i
Rimljani rade”. Medjutim, pitanje je i da li pazljivija voznja, koja preovladjuje u
najve¢em broju Skandinavskih zemalja, dovodi do smanjenja incidenata i nesreca.
Konvencije su poseban slucaj drustvenih normi koje generalno vode do boljih (ali ne
optimalnih) posledica (Elster, 1989.). Najmo¢nije su one konvencije koje su korisne u
mnogim drusStvenim izborima situacija i stoga mogu biti prenete iz jedne u drugu, po

? Tako gustina saobracaja i stanje puta i kvalitet vozila imaju verovatno veliku ulogu u definisanju nivoa
saobraéajnih nesreéa, zna¢ajno je to da je u Svedskoj, Norveskoji i Danskoj manje od 1.5 mrtvih i oko 35
povredjenih na 100 miliona kilometara, 2,0 1 90 u Nemackoj, 4,21 86,7 u Spaniji 1201329 u Turskoj
(statistika saobracajnih nesreca u Evropi i Severnoj Americi, Ujedinjenih nacija, citirano na stranicama
Motoeurope na Internetu. Na Zalost, podaci za Finsku i Italiju ne postoje).



analogiji. Medjutim nisu sve druitvene norme “korisne”, kako pokazuje Elster’. Ono §to
je druStvenim normama zajednicko je da ih odrzava zelja ljudi da budu drustveno
prihvatljivi, viSe nego $to poticu od racionalnog sopstvenog interesa. Ovo ih ¢ini moénim
mehanizmom za izbegavanje “zatvorenikove dileme” u druitvenom izboru.” Druitvena
norma moze se razlikovati od moralne u tome §to ne izaziva posledice. Finski vozaci koji
se zaustavljaju kada je svetlo crveno, generalno nesude o posledicama njihove akcije na
drustvo kao celinu. Mora postojati veca motivaciona sila koja poti¢e od moralne norme
da nikad ne ¢ini$ nesto Sto bi moglo da ugrozi Zivot neduzne trece strane, ali ja sumnjam
da su razlike u moralnim stavovima ono §to €ini brojne razlike u ponasanju u saobracaju
razli¢itih zemalja. Ipak, moralne norme mogu biti vazne u podrzavanju drustvenih normi
1 vide¢emo, moralne predispozicije mogu snazno uticati na verovatnocu da se ravnoteza u
saradnji dostize druStvenom evolucijom. Samo prisiljavanje razdvaja drustvene od
legalnih normi i pravila koja su vezana za profesionalce, kao §to su sudije, advokati i
policija. Uzima se u obzir razlika izmedju modernog finansijskog posredovanja i
tradicionalne norme reciprociteta. U oba slucaja odigrava se medjusektorska razmena.
Medjutim, dok je, u modernim finansijskim trzistima saglasnost o dogovoru o zajmu
uslovljena molbom za sve€anim ugovorom i zakonima o bankrotsvu (ako je potrebno i u
sudu), norma o reciprocitetu se sastoji samo od osec¢anja duznosti prema strani pojedinca
koji se prvi pozvao na robu i usluge drugog. Ovo ne znaci da druStvena norma ne moze
biti izmanipulisana necijom pojedinacnom prednosc¢u. Ali, kako ja ne mogu slobodno da
izaberem koje zakone i pravila da poStujem i kada, prihvatanje druStvenih normi potice
od ¢injenice da one formiraju sistem protiv koga ja sudim o svojim, ali i o delima drugih
(Elster 1989).

Institucionalna promena i odnos izmedju formalnih i1 neformalnih institucija

Institucije nikad nisu stati¢ne. Menjaju se kao odgovor na nove ekonomske mogucnosti i
rastu sa podelom rada. (Nort, 1981; 1990).U procesu institucionalne promene, na odnos
izmedju formalnih 1 neformalnih institucija uti¢e mnogo faktora.

Drustvene norme, kao norma o reciprocitetu, igraju istaknutu ulogu u koordinaciji
ekonomskih aktivnosti u malim, “licem u lice” zajednicama. Kada je verovatnoca
ponavljanja interakcija visoka, druStvene sankcije protiv varanja su veoma jake.
Nepostovanjem zadatog pravila biceS izbaCen iz postoje¢e mreze druStvenih odnosa.
Pristup vaznim informacijam bio bi zabranjen, potcenjen tvoj kredibitet kao partnera u
ekonomskoj razmeni, a transakcija troSkova ucestvovanja u razmeni unutar zajednice bi
mogla postati visoka. Kako se raspodela rada razvijala u malim zajednicama, pojedinci
dobijaju ve¢e mogucénosti izlaska 1 pretnja druStvenim odbacivanjem gubi na vaznosti.
Ali, trgovina unutar zajednice jo$ uvek zahteva neke mehanizme gradjenja reputacije jer
bi, u protivnom ugovori, bili nesigurni, a troskovi transakcije zabranjeni. Zahtev za

* Posebno zanimljiv je primer koji je opisao Elster je drustvena protiv kupovine mesta u redu za autobus.
Postoji znatna zarada za obe strane, kada je re¢ o trgovini u ovoj situaciji. Ipak tesko da je ikada opisana.
Postojanje redova generalno sugeriSe neefikasan mehanizam. U slucaju precica u drustvenim ekonomijama,
redovi dovode do crnog trzista, ali u normativnom smislu, nije sva roba na prodaju (npr. pristup
limitiranom broju bolnickih kreveta za operaciju srca).

> Racionalnost je ovde definisana striktno u smislu ekonomske teorije, podrazumevajuéi maksimizaciju
korisnosti i zapisujuci sve informacije o koracima drugog igraca u jo§ generalnijem smislu.



drustvenim mehanizmom koji bi smanjio nesigurnost od razmene unutar zajednice moze
voditi do gradjenja reputacije van lokalnog konteksta, kao $to je razmena poklona medju
trgovcima Trobriand ostrva (BelSov, 1965; Polanji 1968, citirano-Platteau, 1994).°

U ve¢im drustvima, formalniji institucionalni dogovori se traze kao zamena za
mehanizam reputacije u drustvima licem u lice. Odanost odredjenoj religiji i koriS¢enje
odredjenog jezika moze se uzeti kao signal pouzdanosti i ¢lanovi perifernih etnickih
grupa bili bi primorani da prihvate nagovor domacina. Zahtev za gradjenjem reputacije u
razmeni unutar zajednice promovisao je razvoj specijalizovanih etnickih 1 religijskih
grupa, kao posrednika koji tradicionalno kontroliSu veliki deo trgovine na dugi rok u
mnogim delovima sveta (Platteau, 1994.). Tokom kolonizacije Amerike, odanost
evangelisti¢koj veri je Cesto ulivala poverenje i obi¢na crkvena sluzba je bila preduslov
za kredit od naseljene zajednice (Weber, 1968.). Komercijalna revolucija od 11. do 14.
veka je videla potrebu za trgovackim udruZenjima kao institucionalnoj inovaciji
ubrzavanja trgovacke ekspanzije (Grif, 1992.).

na kursu ekonomskog razvoja, neformalne institucije su delimi¢no zamenjene
formalnijim dogovorima, najpre u zatvorenoj drustvenoj grupi, a na kraju i u stukturi
kodirenog sistema zakona i pravila na nivo nacionalnih. Treba medjutim, naglasiti, da je
ovaj proces zamene daleko od automatskog i1 daleko od kompletnog. Sa postovanjem
prvog tradicionalna drustva su se veoma promenila u svojoj sposobnosti da koordiniraju
ekonomsku razmenu kroz sistem samo prisiljavanja kolektivnih stavova koji su (stavovi)
terali Clanove da sankcioniSu devijantno ponasanje ljudi, ¢ak i kad nisu direktno
pogodjeni. Sto su uspe$niji i trajniji ovakvi stavovi ¢lanova, manje su potrebe za
usvajanjem viSe formalnih pravila vodec¢ih (Platteau, 1994.). Prema Grifu (1994.)
kolektivni stav trgovaca Magreba Severne Afrike 1 iz Mediterana sprecio je ovu etnicku
grupu da prihvati institucionalne inovacije Italijanske Gradjanske Drzave (porodi¢na
firma 1 trgovacko udruZenje) zato Sto ih nisu videli kao neophodne. Suprotno tome,
individualni stavovi karakteristi¢ni za Italijansku gradjansku drzavu su, u to vreme, vodili
do drustvenih inovacija koje su se pokazale efikasnije u rastu¢oj trgovini unutar zajednice
1 postali pogodno tlo za Italijansku gradjansku ekonomsku nadmo¢ od 14. do 16. veka.
Posledica poredjenja je da su se ove druStvene inovacije desile pod jako sli¢nim
ekonomskim, geografskim i tehnickim uslovima i zato mogu biti direktno povezane sa
razlikama u preovladavanju neformalnih institucija izmedju Magrega i1 njihovih
italijanskih kopija (Grif, 1994.).

Zamena neformalnih institucija formalnijim mehanizmima koordinacije je takodje
daleko od kompletne, ¢ak i1 u razvijenim ekonomskim trziStima. Prvo, usvajanje
formalnih institucija iziskuje postojanje nekih organizacija koje su sposobne da usvoje
zakone 1 pravila. Kao S§to sam dokazao ranije, kapacitet drzave moZe biti vaZna
determinanta brzine kojom formalne institucije prihvataju promenu ekonomskog
okruzenja i uloga nasledjenih neformalnih institucija drustveno ekonomske koordinacije.
Drugo, na institucije nastavljaju da uticu neformalne institucije mnogo nakon Sto se
ekonomska koordinacija pretezno desava kroz formalna pravila. Sa jedne strane, troSkovi
transakcija ekonomske razmene postali bi zabranjeni ukoliko bi svi kontigenti bili
potpuno pokriveni ugovorima i njihov raskid ubrzan na sudu. U SAD-u, gde su ugovori u
velikoj meri odgovornost formalno pravnog sistema, merljivi troSkovi transakcije se

¢ Cak i danas, biznismeni mogu traziti mehanizam izgradnje poverenja, kao §to je zajednicki obrok ili
partija golfa pre zaklju¢enja ugovora.



procenjuju na 40% od DBP-a (Wallis i Nort, 1986.). Jedan deo uzajamnog poverenja i
naklonosti moze biti sustinski za potpunu raspodelu posla. Sa druge strane, ocekivanja
javnosti 1 postoje¢e druStvene i moralne norme takodje uti€u na ponaSanje ovih
zastupnika kojima su poverene obe formulacije, implementacija i prihvatanje novih
pravila. DruStvo u kome je varanje norma bilateralnih transakcija, takodje ¢e tesko imati
koristi od nepristrasnih i nekorumpiranih uticaja trece strane.

Putnamova (1993.) studija u radu regionalne vlade u Italiji ilustruje ovo
poslednje.70-tih godina (proslog veka), talas administrativne decentralizacije je znacajno
ojacao poluge regionalne vlade u dizajniranju politike i implementacije. Severni delovi
Italije su dobro upotrebili dodatne resurse i odgovornosti i vladali uz zadovoljstvo
konstituenata. Suprotno rad institucija na Jugu, na koji je uticalo mnosStvo proizvodnih
merenja 1 zadovoljstvo lokalnog stanovniStva, bio je razoCaravaju¢i. Putnam objaSnjava
ove razlike odnosom prema viSem nivou “drustvenog kapitala” (vidi i Kolemana, 1998.),
koji je postojao na Severu, koji on pozicionira na razvoj dinami¢nog i horizontalno
strukturiranog gradjanskog drustva u gradovima Severne Italije, u doba renesanse.
Suprotno, hierarhijsko 1 poja¢ano pljackasSko stanje u Burbon kraljevstvu Napulja 1
Sicilije, sprecilo je razvoj uzajamnog poverenja medju subjektima i prenelo nasledstvo
korupcija, nenaklonost ka saradnji 1 administrativnu neuspesnost, ¢ak i1 kad su formalne
institucije feudalizma bile ukinute. Fundamentalni zakljuc¢ak je da “druStveni kontekst i
instorija snazno uticu na efikasnost institucija” (Putnam, 1993.p.182). Putnamova analiza
efikasno se ¢ini da napusta mali prostor politicke akcije u oja¢avanju drustvenog kapitala.
Medjutim, nedavni radovi o reformi politicke implementacije u zemljama u razvoju
sugeruSu da se vlade mogu aktivno ukljuciti u politicki dialog, pa prema tome i povecati
svoj ugled 1 promovisati uceS¢e u javnim poslovima (Nelson i ostali, 1994.,
Borner,Bruneri i Veder 1995., vidi i Stern i Stiglic, 1997.).Ja ¢u, u poglavlju 2.3. imati u
vidu prostor za politicke akcije u ekonomijama u tranziciji i prikazacu neke empirijske
dokaze u Drugom delu ovog rada.

1.2. EVOLUCIJA NEFORMALNIH INSTITUCIJA: ULOGA
GENERALIZOVANOG MORALA

Efikasne neformalne institucije u osnovi uticu na ekonomski razvoj i rast i to u
redukovanju troskova transakcija, podrzavajuci efikasnu tre¢u stranu- drzavu. Kako su do
toga dosli?

Kratko objasnjenje koje sledi se uglavnom temelji na eseju Platteau (1994). Drugi deo
eseja analizira varijacije na “zatvorenikove dileme” u kojima su sigurne kooperativne
posledice. Jedna verzija, slu¢ajna kooperacija velikog broja pojedinaca kao rezultat moZe
imati tzv. “igru uveravanja” i dozvoljeno je da iskrenost utice na isplatu pojedinac¢nih
igraca direktno. U ovoj igri, zajednicko reSenje ¢e biti ubrzano ako (a) postoji dovoljno
velik broj iskrenih igraca i (b) ovi igraci veruju da postoji verovatnoca da ¢e biti u paru sa
iskrenim igraCem. Verovatnoca sparivanja se povecava snagom moralnih predispozicija
za saradnju, nedostatkom opcije izlaska i vladanjem informativne tehnologije.

Platteau onda nastavlja da uzima u obzir dinami¢nu stabilnost kooperativne ravnoteze.
Kada je iskustvo svih igraca opste znanje, poStena vecina ¢e biti stabilna zato Sto susret sa
onim koji vara ne menja subjektivnu verovatno¢u da poSten igrac sretne poStenog igraca
u slede¢em krugu. Medjutim, kad je informacija nesavrSena i posteni igra¢i postanu



obeshrabreni nakon susreta serija onih koji varaju i odlu¢uju da ih medjusobno
suprostave, kooperativna ravnoteza se moze narusiti. U prisustvu dovoljnog broja onih
koji varaju potpuna nekooperativna ravnoteza je jednino stabilno reSenje. Dalje
generalizovanje dozvoljava da tehnologije detekcije pomognu u identifikovanju
rasporeda sledeéeg igraca, osecaja krivice kod onih koji varaju, kao i u njihovom
sankcionisanju od tre¢e strane, ¢ak i1 ako nisu direktno pogodjeni njihovom akcijom
(“kolektivisticki” stav trgovaca Magreba o kome je bilo re¢i gore). Zaklju€ak iz svih ovih
modela je da brzina kooperacije kroz proces evolucije, kada igraci konstantno postavljaju
nove strategije, zavisi od pocetne distribucije moralnih sklonosti i vladanja tehnologijom
za Sirenje informacija o drugim igra¢ima. Platteau (1994, p.765) dokazuje da
ispunjavanje ovih uslova “Siroko zavisi od preovladavanja moralnih (drugacije gledanih)
normi u drustvu.”

Kao $to je gore reCeno, moralne norme se razlikuju od drustvenih u tome Sto proizvode
vaznost posledica ponasanja pojedinca. U igri uveravanja, prisustvo moralnih normi
moze biti zamiSljeno kao direktna isplata od kooperacije zato Sto je poSteni igra¢ tuzan i
razoCaran varanjem. U slu€aju ekonomskog razvoja, moralne norme dozvoljavaju da se
poverenje pojavi u drustvima koja su prevelika da prilagode mehanizme reputacije koji su
bazirani na etni¢kim 1 religijskim osobinama. U ovom kontekstu, zanimljivo je vracanje
na Putnamov primer Severne Italije.

Gradjanske drzave su bile mesto gde su se razvijale doktrine klasicnog republikanizma u
isto vreme kada su ovi gradovi razvili svoje komercijalne aktivnosti. Ova doktrina je
omogucila tlo za generalizovanu moralnost koja ne obraca paznju na srodne grupe.
Dokazano ova generalizovana moralnost je jedna od najvaznijih sastojaka drustvenog
poverenja i pojava gradjanskog drustva.’

Moralne norme moraju biti potkrepljene i pojacane samo kao druge druStvene norme.
Medjutim, sposobnost da se istakne sankcionisanje je limitirana zato $to ovakvo moralno
ponaSanje nije moguce potvrditi. Ranije su moralne predispozicije polako razvijene
socijalizacijom.® Dok harizmati¢no liderstvo i ideolosko ubedjivanje kroz drzavu moze
biti okvir za generalizovanu moralnost, ovo se teSko odrazava kao takvo. Pojacavanje
moralnih normi je primarno pod uticajem prikazanih efekata uloge modela ponasanja i
komunikacije koja je u toku (Platteau, 1994.).” Povratak na primer Severoitalijanskih
gradjanskih drzava, moralna predispozicija za saradnju se konstantno pojacava (i
nastavlja da postoji) kroz Siroki red elemenata gradjanskog drustva, kao Sto su horovi,
fudbalski klubovi, mediji itd. (Putnam,1993.)

Poslednja tacka naglasava znacajne implikacije za diskusiju o institucionalnim
reformama u slede¢em poglavlju.l u slucaju drustvenih normi, o kojima je bilo reci u
prethodnom poglavlju i u sluc¢aju generalizovane moralnosti rezultiraju¢a socijalna
ravnoteza ¢e pokazati znacajan stepen puta zavisnosti (Nort, 1990.). Unistiti postojecu
druStvenu normu ili unistiti zadati moralni kod upravljanja bi zahtevalo troskove usluge
za vracanje na skalu, velike troskove postavljanja, efekte ucenja, efekte demonstracije 1
integraciju pojedinac¢nih normi, a mehanizme koordinacije u sistem Sirokih dopunskih

7 Postojeée zapadne teorije o pravdi (Rawls, 1970; Nozick, 1974), ali i religiozna tradicija Azije, npr.
Budizam i Tadizam, nacrtali su koncept generalizovanog morala.

¥ Koleman (1988.) Sli¢no dokazuje da je drustveni kapital akumuliran u porodicama u vreme koje roditelji
provedu sa svojom decom.

’ Vidi i Habermas (1988) teorija o akciji komunikacije.



pravila. Dok eksterni Sok ili pojedina¢no devijantno ponasanje mogu bitno da uti¢u na to
da neformalne institucije nestanu, ovaj proces ¢e verovatno trajati duze nego Sto bi trajalo
menjanje Citavog skupa formalnih pravila i propisa. Sledece poglavlje ¢e se narucito
praviti identifikovanjem prostora odgovornim za politicke akcije.

1.3. NEFORMALNE INSTITUCHJE I INSTITUCIONALNE REFORME

Najpre ¢u sumirati prethodnu diskusiju u formi generalnog modela drustvene interakcije i
uloge formalnih 1 neformalnih institucija. Ovo ¢e obezbediti osnovu za diskusiju o
razli¢itim strategijama reformi i njihovim zajednickim problemima.

Na slici 1, razlicite formalne i neformalne institucije su prikazane u poljima; formalne na
desnoj, a neformalne na levoj strani i njihove funkcionalne veze su predstavljene
strelicama. Na vrhu i dnu slike 1 su predstavljene u velikoj meri egzogeno. Na vrhu,
postavio sam istoriju, i ideologiju i vodjstvo, kao egzogene uslove koji determiniSu koji
je tacno skup institucija prisutan u zadatom druStvu, u svakom momentu. Za Bosvela
(1990.) npr. Evolucija kooperativnih drustava u nekim Evropskim zemljama,
suprostavljena protivrecnijim druStvenim modelima koji preovladjuju u Britaniji,
prouzrokovana je kombinacijom strukturnih faktora, kao $to su: limitirana veli¢ina (npr.
slu¢aj u Skandinavskim zemljama, Austriji 1 Holandiji), ideoloski faktori, kao S§to je
vaznost hriS¢anske demokratske politike (npr. u Nemackoj), i istorijski nesre¢ni slucajevi,
kao $to su rat, ili ekonomska kriza, koji namecu zajednicka reSenja za druStvene
interakcije.'” Na dno slike sam postavio bogatstvo i tehnologiju. Ovi se faktori smatraju
egzogenim od strane ekonomista (iako, nova teorija rasta pokuSava na kraju da izvrsi
endogenizaciju, videti Aghion 1 Howitt, 1992).Tehnologija i bogatstvo uticu na
institucionalni okvir zato Sto determiniSu troSkove i korist od saglasnosti sa skupom
formalnih i1 neformalnih pravila (Nort, 1981.). Na slici dozvoljavam da bogatstvo i
tehnologija utiu na institucije samo indirektno, kroz proces druStvene i ekonomske
interakcije. Obratite paznju da su strelice koje pokazuju feedback izmedju formalnih 1
neformalnih institucija isprekidane, da bi se pokazala ideja o putu zavisnosti."’

1 Dozovoljavam donekle Feedback izmedju i ekonomske i drustvene interakcije, na vrhu, ali neéu troiti
vreme na spekulacije o dinamici velikih istorijskih promena.

" Put zavisnosti postoji i u formalnom institucionalnom okviru, uglavnom zbog toga §to je implementacija
troS§kova visoka, a stabilnost, u meri u kojoj i kvalitet, dovodi do smanjenja tro§kova transakcije.



Slika 1

Istorija, ideologija,vodjstvo -
Uspostavlja
M ora I n e Uspostavlja
norme ”
%
A
Podrzava Pojacava E
Y g
2
Gradjansko .
Jv Vladavina
drustvo
Stvara Utice
) nos vl Pravila, zakoni,
Poverenje OC.I OSV ade .
i drustva propisi
‘ | Podrzava A A
1'%
Feedbacy Feed®®
b Koordinise -
Odnos ekonomije
— i drustva ] o
2 D
& o
g 3
B €
5 5

Preferencije, tehnologije

U glavnom delu slike je Sest polja koje podrazumevaju Sirok skup formalnih i
neformalnih institucija koje su prisutne u svim druStvima. Gore, levo je polje moralni



normi. Ne nameravam da obja$njavam vaznost ovih normi za proces evolucije.'” Radije
¢u pretpostaviti da na moralnost uticu ideologija 1 vodjstvo u istoj meri kao istorijske
konvencije. Prisutnost specificnog tipa moralnih normi (npr. generalizovana moralnost
suprotstavljena srodnoj solidarnosti) hrane neophodnost gradjanskog drustva i razumemo
ih kao kompromis svih nevladinih organizacija, kao Sto su, mediji, klubovi za opustanje,
crkve, komsijske asocijacije, itd. Postojanje radnog gradjanskog drusStva uti¢e na jacanje
moralnih predispozicija pojedinaca, kao $to je re€eno u prethodnom poglavlju. Takodje,
stvara “poverenje” medju ucesnicima u ekonomiji, tako da olakSava ekonomsku razmenu
pomocu nesavrSenih informacija. Polja sa leve strane slike 1 predstavljaju stilizovan
model nacina na koji je “druStveni kapital” akumuliran.

Sa desne strane slike 1, predstavio sam sekvence koje vode do efikasnog skupa formalnih
institucija 1 prakti¢ne forme vladavine. Jo§ jednom, ova forma vladavine-koja se razvija,
rezultat je raznih faktora, kao $to je ve¢ receno, ali je i pod uticajem postojeceg skupa
moralnih normi. Manje je verovatno da ¢e drustvo koje ceni iskrenost, solidarnost,
skromnost itd., zavrSiti sa neiskrenom, pljackaskom i rasipni¢kom vladom, kao §to je to
slu¢aj na mestima gde se varanje ne sankcioniSe, preovladava individualizam 1 drustveni
prestiz je povezan obilnim prikazivanjem bogatstva. Forma vladavine uti¢e na sistem
zakona 1 pravila koji formalno strukturiSu drusStvenu interakciju i ekonomsku razmenu.
Sesto polje je smesteno u sredinu i predstavlja odnos izmedju vlade i drustva. Izbor uloge
koja je pogodna za ovaj odnos je delimicno funkcija vladine volje da ucestvuje u
politickom dijalogu, ali i da nagomilava postoje¢i nivo poverenja u vladine
institucije.Drustveno-politicki odnos bi mogao da ukljucu formalne dogovore, kao Sto su
Isto¢noazijski “saveti razmatranja” (Campos i Root,1996). Medjutim, moZe biti potrebno
viSe neformalnih formi npr. kada politiari postanu aktivni ¢lanovi drustvenih klubova i
zato izlozeni kontroli njihovih kontituenata. Postoji jaka komplementarnost izmedju
postojeceg nivoa poverenja (ili druStvenog kapitala) i1 efikasnosti vlade. Kada je
poverenje u institucije vlade na niskom nivou, pritisak na sluzbenike da bolje vladaju je
slab. LoSe vladanje smanjuje poverenje zato $to uglavnom vodi do inferiornih
ekonomskih posledica. Kao rezultat, druStveni kapital se umanjuje.

Model opisan gore identifikuje nekoliko nivoa akcije kada je re¢ o institucionalnim
promenama. Pre svega, institucionalna promena se deSava uz Sokove, bilo da su iz
politicke (npr. Promene u ideologiji ili politickom vodjstvu) ili ekonomske sfere
(promene u tehnologiji ili bogatstvu). Drugo, institucionalne promene se mogu pojaviti iz
unutrasnjosti institucionalnog okvira. Vlade mogu menjati formalna pravila, kao odgovor
na Sok ili kao predosecanje buducih promena, ili manje milosrdno, povecavajuci
sopstveni povratak na pozicije mo¢i. Vlade mogu i da podsteknu bolji rad sluzbenika,
reduciranje podrucja za politi¢ku diskreciju, poveéanje takmicenja za posao i1 vece plate u
javnom sektoru (Rouz-Akerman 1996). Trece, vlade mogu da pozitivno utiCu na
interakciju izmedju formalnih i neformalnih institucija, kroz politicki dijalog u
gradjanskom drustvu. Ipak, ovo ¢e zavisiti od datog nivoa poverenja u vladu i1 njene
formalne institucije. Kada je druStveni kapital nizak, najbolja Sansa da vlada poveca

12 Vidi Sadgena (1989.) za objasnjenje crteza Haykovog pojma institucionalne promene kao procesa
drustvene inovacije. Za diskusiju Haykovog pojma u kontekstu tranzicije vidi Voigt (1994).



kredibilitet je da signalizira komitente reformi i da se nada da ¢e prava poboljSanja
ekonomije na vreme podi¢i nivo drustvenog poverenja.'?

Sta sve ovo sugerise kada je re¢ o izazovu sistemskih reformi suogenih sa ekonomijom u
tranziciji? Evidentno je da su Sokovi varirali od slucaja do slucaja. U ve¢em delu Isto¢ne
Evrope, ekonomski Sok otvaranja ka svetskim trziStima je bio praden politickim
Sokovima povecéanja demokratske politike (Nelson i ostali. 1994.)"

Politicke promene su bile manje u Kini i delovima Centralne Azije. Pored toga, uticaj
ekonomskih Sokova morao je, u nekom stepenu, da zavisi od pocetni uslova, ukljucujuci
najpre tezinu industrije u radnoj sili (Sachs i Woo, 1994). Priroda Sokova je ocigledno
uticala na izbor strategije reformi u ekonomijama u tranziciji (Fan, 1994; Friedman 1
Johanson, 1996). Imajuéi sve ovo u vidu, ja ¢u da navedem tri moguce strategije koje
stvaraju osnovu za tipologiju institucionalnih promena u ekonomijama u tranziciji.

Jedna strategija je da se naglaSava vaznost stabilnosti formalnog institucionalnog okvira i
da se samo postepeno manjaju zakoni i pravila. PokuSaj ove strategije je reforma
formalnog institucionalnog okvira koracima koji se rade u neformalnim institucijama,
kao 1 da se minimizira potencijal za sukobljavanje. Ipak, kada su Sokovi jaki neefikasan
rezultat kao neuspeSnog brzog prilagodjavanja skupu formalnih pravila moze povecati
troSkove sukoba sa sporijim promenama neformalnih institucija. Institucionalna
stabilnost, koja je cilj ove strategije, moZe biti oslabljena iznutra, kao saglasnost sa
formalnim pravilima koja postaju preskupa i pokusavaju da pokrenu poveéanje zakona.'®
Druga strategija, dijametralno suprotna prvoj je da se promeni formalni institucionalni
okvir odjednom, da se ravna sa fundamentalnim zahtevima novog ekonomskog sistema
(Lipton i Saks, 1990 medju prvima za ovu strategiju). Ova strategija se kladi da ¢e
troSkovi za nova pravila biti znatni duze vreme zato S§to se ne slazu sa skupom
neformalnih pravila. I prva i druga strategija pretpostavljaju postojanje efikasne vlade
koja ¢e moci da odrzava stabilnost ili da implementira brzu promenu institucija.

Treca strategija prihvata ogranic¢enja vlade posebno u mnogim ekonomijama u tranziciji.
Istitucionalni dizajn ove strategije je orjentisan na politicku izvodljivost. Ovo
nagovestava da ¢e institucionalne reforme biti brze na mestima na kojima su troskovi
prilagodjavanja novim pravilima nizi, zbog njihove jednostavnosti, lakSe implementacije
i manjih zahteva u promenama ponasanja ljudi."®

" Dokaz u poglavlju 2.3. pokazuje da se poverenje u javne institucije moze povecati u buduénosti. Ako
ljudi gledaju unapred, veliki napori u reformama mogu biti naci za poveéanje drustvenog poverenja.

" Taj politicki razvoj od 1989-90.,opisan kao $ok, desio se u Istoénoj Nemackoj i ja sam sa tim upoznat.
Demonstracije u ponedeljak u Lajpcigu, dale su ton brzom ujedinjenju, mnogo pre nego §to je to postala
zvani¢na politika vlade, u januaru 1990. Sli¢no tome, politi¢ki razvoj u Poljskoj i Madjarskoj, potreba za
brzim odgovorima ekonomskih politi¢ara odjednom se suo¢ila sa zadatkom preuzimanja. U Cehoslovackoj,
suprotno tome, o programu ekonomskih reformi se raspravljalo interno, celu godinu pre nego §to je stupio
na scenu januara 1991. (Myant, 1993.)

"% Ja sam formulisao strategiju reforme kao nagladenu institucionalnu stabilnost, iako je blisko povezana sa
ponudom, sa evolutivnim institucionalnim reformama (Murrell, 1992).Ove ponude implicitno
pretpostavljaju da postojedi institucionalni okvir nije potpuno propao.

1 Poslednji izvestaj o tranziciji EBRD-a (1997) npr. pise “progres u tranziciji je veoma vidljiv na poljima
gde je potreban razvoj institucija i ponasanja, u vladi ili privatnom sektoru, manje zahtevan. Prema tome,
bio je najveci na prostoru liberalizacije cena i trgovine i manjim privatizacijama. Progres je sporiji u
privatizaciji velikih preduzeca i restrukturiranju, takmicarskoj politici, reformama i razvoju finansijskog
sektora i reformi zakona”.



2. NEFORMALNE INSTITUCILJE I TRANZICIJA

2.1. Institucionalne reforme u snaznoj drzavi

U poslednjih petnaest godina, kineska ekonomija je veoma uznapredovala. Sa druge
strane, Istocna Nemacka iskusila je jedan od najvecih industrijskih padova u Isto¢noj
Evropi i prose¢an porast cena ( poreza ) kao onaj koji su postigle susedna Poljska 1
Republika Ceska jos uvek nije postignut.

Na osnovu ovih dokaza, ¢ovek moze doéi do zakljucka da je strategija uvodenja
postepenih institucionalnih reformi u Kini daleko superiornija u odnosu na naglo
ujedinjenje koje je primenila Nemacka.

Ova oblast pokaSava da te zahteve postavi u perspektivu. Ona pokuSava da dokaZze
da je uspeh Kine, oslonjen na znacajne procene neformalnih institucija danas veé
postignut i postoji u okviru socijalizma.

Bez ovog nasleda, postupan napredak Kine bio bi nemogué. Cak $tavise, povoljni
strukturalni uslovi u obliku visokog potencijala produktivnosti proistekli su iz dalje
industrijalizacije u Kini nasuprot Isto¢noj Nemackoj post-industrijskoj strukturi
koja je otezana neumesnim vodenjem politike pla¢anja.

Sto se tice sprovodenja ekonomske politike u institucionalnoj reformi, ona je
zakomplikovana znacajem ostalih egzogenih uslova. Ono §to ova oblast naglasava je
komunalnost (povezanost) izmedu oba polarna slucaja koja se ogleda u tome da
jedna

snazna drZzava ima moguénost da odredi tempo formalnih institucionalnih promena.

Podela izmedu udara i postepenosti je neuspeSna u zemljama u kojima se ovakvo
stanje viSe ne srece.

Jacanje lokalne (mesne) ekonomije : koreni Kineskog uspeha

Jedan od centralnih elemenata ekonomskih reformi u Kini od 1978 godine bio je
progresivna administrativna i budzetna (finansijska) decentralizacija. Lokalna upravna
vlast preuzela je odgovornost za doneSenje znacajnog lanca ekonomskih odluka, i
budzetskom decentralizacijom povecala je pristup fondovima za finansiranje lokalnog
razvoja. Tako je proces decentralizacije stvorio jak podsticaj za ostvarenje politike na
lokalnom nivou koja favorizuje napredak rejona.

U velikoj meri, decentralizacija je bila izvanredno uspesna u Kini. U korenima
impresivnog porasta u¢inka u Kini leze i dinamic¢na opstinska uprava i seoska preduzeca
(TVEs). Znacajna karakteristika ovog sektora je to da je sektor kolektivno vlasniStvo ali



se njime rukovodi tako da se maksimizira profit pre nego li¢ni dohodak.'® Dalje, obzirom
da su raspoloziva bogatstva lokalne vlasti ograni¢ena, TVEs su se tipi¢no susreli sa
teskim budzetskim ogranienjima (Bird i Qingsong, 1990 god.). Opstinska (lokalna) vlast
je efikasno odigrala kao holding kompanija sa ve¢inom deonica u svakom od TVE
(preduzecu), maksimiziraju¢i tako ostatak profita i unapredujuéi na taj nacin lokalnu
ekonomiju u celini (Sun, 1996 god.).

Table 1: Selected performance indicators in Chinese industry:
SOEs, COEs and TVEs, 1983-93

1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993
Output growth®
SOEs 94 89 129 6.2 113 126 39 29 8.6 124 5.7
COEs 155 349 327 179 232 282 105 9.0 184 39.3 359
TVEs 315 61.7 389 28.0 27.7 280 2.8 145 27.8 51.6 549
Profit rate”
SOEs - - 235 207 203 206 172 124 11.8 9.7 9.7
COEs - - 246 194 182 198 154 115 119 101 -
Other” - - 282 2331249 247 162 113 129 11.1 113
Share of enterprises
making losses
SOEs - - 9.5 131 13.0 109 16.0 27.6 25.8 23.4 30.3
COEs - - 11.7 132 157 11.7 157 194 16.7 13.7 -
Other” - - 10.2 158 155 172 26.7 32.6 31.7 279 -

Source: Raiser (1997), p. 144.

* In per cent per annum, calculated from SSB (1994).
b Profits/total value of capital (net fixed assets + working capital).
¢ Other include TVEs, joint ventures and individual business.

Kao dodatak tome, oko 80% svih drZavnih preduzec¢a bila su vlasni$tvo provincijalnih
(palanackih), okruznih (grofovijskih) i gradskih uprava, koja su se toboZe suocavala sa
slicnom podsticajnom strukturom kao i1 seoska uprava u maksimiziranju ostatka profita.
Mnoge industrijske inicijativne reforme su na ovaj nacin nastale na lokalnom nivou, tako
da sustinske razlike u autonomiji i uspehu preduzeca postoje izmedu razli¢itih regiona
(Raiser, 1996; 1997). Kako su Jefferson i Rawksi (1994) dokazivali, decentralizacija je
podstakla lokalnu upravu na eksperimentisanje sa novim institucionalnim reSenjima u
kontekstu jo§ uvek ogromnog dominantvnog javnog vlasnistva, i na taj nacin stvorila je
unutraS$nji pogon prema trziSno-orjentisanim reformama.

'8 Radna teorija u upravljanja preduze¢ima predlaze da bi radnici maksimizirali svoje plate pre nego profit
(Ward, 1957.). Sta vise, generalna zabrinutnost da bi kolektiv smanjio investiranje i da bi insdividulani
¢lanovi pokusali da se prosvercuju da ustrb drugih radnika u slucaju da se rezidualni profit jednako
raporedjuje.



Ono S$to Cesto nije priznato i prepoznato u objasnjenju uspeha Kineske reforme je
¢injenica da se Kineski socijalizam znacajno razlikuje od Sovjetskog modela centralnog
planiranja. Od " znac¢ajnog skoka unapred" u kasnim pedesetim, Kina je iskusila nekoliko
talasa decetralizacije, od kojih je jedan bio dosledan i stalan i dogodio se u ranim
sedamdesetim (Riskin,1987). Tokom ovog vremena, lokalna vlast je ve¢ stekla "kvazi"
prava na svojinu (vlasni$tvo) u lokalnim drzavnim preduze¢ima. Budzetski podsticaji
predvideni procesom formalne decentralizacije u osamdesetim, na ovaj nacin
predstavljeni lokalnoj ekonomiji bili su upotrebljeni da uvecaju kolektivhu kamatu u
razli¢itim pogodbenim odnosima kako u centralnim, tako i u ostalim rejonima
(Granick,1990). Proces ucCenja kako ziveti bez centralnih subvenicja bio je znatno
olaksan.

Na seoskom nivou, nezadovoljstvo prethodnim sistemom kolektivnog ratarstva
(poljoprivrede) u okviru zajednice je ve¢ bilo na vrhuncu kad su zapocele reforme u
poljoprivredi 1978 godine (Watson, 1992). Otuda, dekolektivizacija i uvodenje sistema
odgovornosti domacinstva naisla je na strastven odgovor lokalnih poljoprivrednika, za
razliku od neme reakcije radnika u Sovjetskim KOLCHOZES i SOVCHOZES, koji nisu
bili sigurni Sta da €ine sa svojim novo-osnovnim odgovornostima. Sa 70% zaposlenosti u
poljoprivredi, ¢injenica da postoje¢e neformalne institucije podrzavaju dekolektivizaciju
mora biti smatrana za centralni sastojak uspeha reforme, najmanje do sredine
osamdesetih.

Jedan od centralnih elemenata institucionalnog kontinuiteta u seoskom delu Kine bio je
proSirena porodica (White,1996). Kineska porodica bila je jedan od izvora preduzetniStva
u Isto¢noj Aziji. Delom smanjenjem poslovnih troskova postignutim kroz odnose
poverenja izmedu cClanova porodice, Belci primecuju (beleze) sledece prednosti
porodi¢nog poslovanja u Kineskom kontekstu: Porodi¢ni biznis se suocava sa nizim
troskovima kontrole jer je nizi i obrt. Cakstavise, oni uzimaju u obzir rizik udruzujuéi
kamate iz razliCitih grana porodi¢nog biznisa, dok u isto vreme potpomazu konkurenciju
medu mladim c¢lanovima porodice. Konac¢no, Kineska porodica ohrabruje drustvenu
mobilnost investiranjem svojih sredstava u ¢lanove porodice sa najveéim izgledima za
karijeru. Dakle, oni manevriSu i kanalisu seosku $tednju u proizvodne svrhe.

Dok se gore pomenute prednosti u principu mogu primeniti na porodi¢ni biznis uopste,
najveca briga Belaca je da pokaze kako Konfucijeva porodica vrednuje uzajamni uticaj sa
promenom seoskih institucija tokom pre-komunistickog i Mao Ce Tun-istickog vremena
na nacin koji je bio viSe popularan u razvoju seoskog preduzetniStva od, npr. Rusije. Sa
mnogo postovanja, vek pre 1949 bio je jedan od krajnjih nesigurnosti u Kini. Pod
ovakvim uslovima, nerazdvojive preduzetnicke snage Kineskih porodica nisu mogle da
napreduju. Ipak, osnovna (fundamentalna) istorijska tradicija bila je tradicija
konkurentnog (takmicarskog) udruzenja sa znatnom druStvenom 1 geografskom
pokretljivosti (Greenlagh, 1990). Sa druge strane, Rusko seljastvo bilo je uhvaéeno u
klopku kmetstva sve do 1860 godine. Podsticaji za drustvenu pokretnost posle toga su se
tesko poboljsali, jer je Rusija ostala glavno aristokratsko drustvo i seoska vlasnistva bila
su predmet stalnih pomeranja i konfiskacija (oduzimanja).



Zato je bilo osporno kad je poljoprivreda u dve zemlje bila kolektivizirana (zdruzena),
veoma razli€iti nacini ponasanja bili su ve¢ uoceni medu seljastvom Kine 1 Rusije. Prema
Whyte-u, udar socijalizma trebao je da poveca ove razlike u tom pogledu i verovatno ¢ak
da ucvrsti porodi¢ne veze medu seoskim Kineskim porodicama, a istovremeno da
poremeti najiskrenije (najemocionalnije) porodiéne veze u Sovjetskom Savezu.'’

Diskusija je do sada bacala akcenat na znacaj institucionalnih kontinuiteta u Kineskim
postepenim institucionalnim reformama. Centralna uprava inicirala je Cesto samo na
legalizovanim postupcima na zemlji, i na taj nacin u velikoj meri smanjivala troSkove
novih propisa. Bilo kako bilo, uloga centralne uprave (vlade) bila je daleko od pasivne. U
nekoliko primera, centralni autoritet bio je neafirmisan, posto je Beijing pokuSao da
dovede u red oblasnu autonomiju sa nacionalnom kamatom. Tradicionalna politika
merenja koriStena za ovakva delovanja bila je centralni kreditni plan (ma,1994;
Naughton, 1996) ali s vremena na vreme, kao $to je od 1989-91 bilo ispravljanje
programa, direktna intervencija u odlukama o cenama i podela materijala su takode
koristene. Osim toga, poSto je ekonomska liberalizacija tezila da potkopa autoritet
komunisticke partije, njene vode su u viSe navrata pribegavali brutalnoj sili kako bi
odrzali "druStveni red", a najzalosnije je bilo u Junu, 1989 godine na Tiananmen Skveru.
Dok se institucionalni projekat u Kineskom kontekstu na ovaj nacin pojavio sa dna,
proces reforme je takode tesno kontrolisan sa vrha i eksperimenti su smatrani za poraz.
Snaga 1 kredibilitet centralnog upravnog reformnog angazovanja bio je od presudnog
znacaja za Kineski uspeh do sad. Izazov za sadasnje vodstvo je da zadrzi ovaj stepen
vladinog kredibiliteta dok se prebacuje sa direktnih na indirektne instrumente kontrole.

Zakonodavna Sok terapija : Ujedinjenje Nemacke

Sa Nemackim Novc¢anim Ujedinjenjem, primenjenim u Julu 1990 godine, postojeca
formalna institucionalna okosnica Zapadne Nemacke je preneSena u pet novih
LANDER. Ugovor o ujedinjenju odredio je manje poresko oslobadanje u primeni zakona
Zapadne Nemacke, i regionalne uprave su bile poverene zakonodavnoj odgovornosti u
brojnim rejonima. Telo drzavnih zakona 1 regulativa trebalo je biti primenjeno kako na
Istoku, tako i na Zapadu zemlje, od saobracajnih pravila do zakona o nesposobnosti
pla¢anja®.

Ova zakonodavna $ok terapija u Isto¢noj Nemackoj obezbedila je interesantnu primenu
prethodne tvrdnje da se neformalne institucije menjaju dosta sporije nego formalne
institucionalne okosnice i da rezultiraju¢a frikcija (trenje) moZze bitno da ubrza (poveca)
transakciju troSkova tokom prelazne faze. Deo dokaza dolazi pretezno od isplate zaostalih
dugova, Cak i u okolnostima gde vlada zapadnjacko bankrotstvo i gde je sudski sistem

"% Spcifiéno, u Kini seoska (poljoprivredna) kolektivizacija bila je kombinovanasa  politikom koja je
kocila migraciju (seobu), i na taj nacin tezilo se da ¢lanovi porodice budu drzani zajedno u istom seoskom
kolektivu. U Rusiji, prinudna industrijalizacija, prenela je Citave generacije iz poljoprivrede u industriju,
Cesto obuhvatajuci velike razdaljine.

2 Isto¢na Nemacka imala je zanimljivo pravilo idiosinkrazije u saobraéaju prema kome zeleno svetlo sa
strelicom na desno dozvoljava skretanje u desno ¢ak i kad je svetlo na semaforu crveno. lako je ovo
pravilo uzivalo ogromnu podrsku medu Isto¢nim Nemcima, ipak nije prezivelo ujedinjenje.



znatno opremljeniji da se nosi sa Zalbama. U pregledu preduzeca (sluzbenom glasniku) iz
1995, Sezdeset procenata od svih firmi prijavilo je sporo ispla¢ivanje od strane musterija i
ovaj razlog navelo kao jedan od glavnih uzro¢nika finansijskih problema(DIW et al.,
1996).

Mummert (1997) je nedavno nacinio pokusaj da pronade empiricki dokaz za razliku
izmedu Istoka i Zapada u ponaSanju ekonomskih zastupnika koje bi moglo biti pripisano
razlikama u neformalnim institucijama. On ispituje zaklju¢ak da diskontni racuni (racuni
sa popustom) na izvesStajima imaju mnogo manji udeo od kratkoro¢nih kredita u novom
nego u starom LANDER-u. Mummert je obavio intervjue sa direktorima kompanija kako
bi otkrio kako su oni procenili njihovu spolja$nju sredinu i kakvi su njihovi speifi¢ni
stavovi o diskontnim racunima za razmenu, sredstva finansija koje nije postojalo za
vreme socijalizma. Interesantan zakljucak koji je proizasao iz njegovog istrazivanja glasi:
monetarna unija je iz temelja promenila spoljasnju sredinu kao $to opazaju Isto¢no-
nemacki preduzetnici i ucinila njihova ocekivanja statisticki istim sa Zapadno-nemackim
delovima zemlje. U isto vreme, znaCajne razlike postojale su u stavovima Isto¢no-
nemacki direktori generalno su odavali mnogo vise skepticizma u pogledu na njihovu
vrednost u preduzecu (Tabela 2.). Mummort objasnjava njegove pronalaske kroz
upucivanje na konkurentske pritiske. Dok je ispravno opazanje spoljne sredine bitno za
opstanak preduzeca, koris¢enje racuna za razmenu nije. Dakle, prema Mummert-u, covek
verovatno viSe da posmatra stazu zavisnosti a manje oblasti centralne preduzetnicke
konkurentnosti.



Table 2: Perceptions about external environment and attitudes towards
means of financing: East vs West German entrepreneurs

1. Perceptions of external environment Test statistics
E.Germany W.Germany for difference

Mean Mean Wilcoson  Error
z probability

How probable do you think it is that you are 1.591 1.875 1.25 0.2127
able to repay your loans?

If you had bad luck and would have to close your enterprise -
what do you think would happen with the loans you have taken?

¢ You would have to repay the full loan 1.806 0.375 1.73 0.0833

e The Federal or state government will take -1.776 -2.25 -1.06 0.2876
a part of the debt

+ The Federal or state government will -1.677 -2.25 -1.18 0.2385

release you from the loans by the
European recovery programme

¢ The banks will a least partially grant a -2.149 -2.125 0.09 0.928
debt release

2. Attitudes towards means of financing Test statistics
E.Germany W.Germany for difference
Mean Mean Wilcoson  Error

z probability

Attitude toward taking a loan 1.022 1.196 0.83 0.4088
Attitude toward banks 0.406 0.214 -0.86 0.3906
Attitude toward the bill of exchange -0.264 0.944 . 3.24 0.0012

E.Germany = East German respondents
W.Germany = West German respondents

Source: Mummert (1997), page 145 and 147

Dokaz u ovom slu¢aju mora izostati. Ipak, adaptipranje Isto¢no-Evropskih preduzeca
promenama u formalnoj institucionalnoj okosnici, dosta je brzo. Time, postojanje
druStvenih mreza ¢esto podrzava pre nego S$to odmaze novim poslovnim formacijama
(Grabher 1 Stark,1996). Dakle, institucionalna frikcija sudeci po trenutnoj zameni jedne
podrzavajuce strukture drugom verovatno se ne nalazi u korenima razocCaravajuceg
Isto¢no Nemackog uspeha do sad postignutog.

Ipak, Istocno-Nemacki "top-down" prblizava se institucionalnoj reformi, ¢ak vise nego u
slu¢aju Kine, oslanjajuci se na kredibilitet i snagu Zapadne Nemacke. [zazov za Nemacke
politi¢are trenutno je da zadrze ovakav kredibilitet. Medu starijim politickim figurama u
zemlji, Istoénih Nemaca nema puno, i njihov uticaj nije veliki. U isto vreme, izborni
uspeh ranijih komunista delimi¢no je izgraden veoma jakim vezama sa lokalnim
zajednicama. Dok rekonstrukcija blagotvorno deluje na oronulu lokalnu ekonomiju,



snaga prethodnog komuniste "Seilschaften" moze spreciti porast biznisa na okruznom
(lokalnom) trzistu u Istocnoj Nemackoj podrzavaju¢i neformalnu primenu zakona
neprikladnu za transakcije izvan granic opstine.

2.2. Institucionalne reforme u slaboj drzavi: uloga druStvenog kapitala

U najvecem broju zemalja u centralnoj i Isto¢noj Evropi, i nekadasnjem Sovjetskom
Savezu, institucionalne reforme su primenjene na slede¢i nacin, pomeranjem od laksih
prema sve kompleksnijim 1 administrativno zahtevnijim tranzicijama. EBRD-ove
zemlji$ne procene za razli¢ita podrucja trziSno-orjentisanih reformi imaju Sirok spektar u
razli¢itim zemljama dok u isto to vreme identifikuju uopstene trendove ka vise trziSno-
baziranim institucijama. Ovaj odeljak odgovara onako kako se od njega ocekuje pod
upravljanjem trece strategije prikazane u odeljku 3.1. Tada se tvrdilo, prema kontekstu
slabe drzave, da su institucionalne reforme visoko kontigentne u postoje¢im neformalnim
institucijama.

Prvi deo ovog odeljka bi¢e fokusiran na Rusiju i Ukrajinu, kao slucajeve gde je
zavestanje nepoverenja u drzavi i korupcija unutar zvni¢nih distributera mreza blokiralo
institucionalne promene i podiglo znacajne barijere prema razvoju privatnog sektora.
Poljska ¢e sluziti kao primer zemlje gde je preduzetnicka inicijativa bila poprilicno
aktivna tokom kasnog komunistickog perioda i gde je aktivu kapitalizovala vlada $to je
ubrzo uspostavilo stabilnu reformu povezivanjem kredibiliteta sa ekonomskom
tranzicijom.

OD CRNOG TRZISTA DO NEZVANICNE EKONOMIJE: izopadenosti i u¢inak
institucija u Rusiji i Ukrajini

Mancur Olson (1993) raspravljao je o tome $ta je to Sto je omoguéilo Sovjetskom sistemu
da opstane preko 70 godina u Rusiji i 40 godina u isto¢noj Evropi, i doSao do zakljucka
da je to bila veoma efikasna pokretnost prihoda u drzavi na racun standardnih troskova
obi¢ne populacije. Dok se u ovo objaSnjenje verovalo tokom ranog Staljinistickog
perioda u Sovjetskoj Uniji, komunizam je u kasnijim godinama preziveo pre zbog ove
¢injenice nego zbog stroge hijerarhijske kontrole. Do osamdesetih godina, Sovjetski
ekonomski sistem bio je prozet pogadanjima (cenjkanjem) i sivom ekonomijom §to je
predstavljalo glavne mreze raspodele kako unutar zemlje, tako i spolja. Stoga, ¢ak pre
njenog raspustanja, socijalisticka drzava izgubila je znacajan stepen kontrole nad
kona¢nom podelom bogatstva i bila je zainteresovanija za podelu zakupnina medu javnim
sluzbenicima.

Naslede slabe drzave i1 upotreba javnih polozaja za sticanje licne dobiti 1 danas snazno
uti¢e na institucionalni u¢inak (uspeh) u mnogim od zemalja nekadasnjeg Sovjetskog
Saveza. Postoje dva stanovista ove tvrdnje. Prvo se odnosi na kontinuiranu diskriminaciju
privatnog biznisa koji podrazumeva postojanje birokratskih izopacenosti i odsustvo
efikasnosti tre¢e-partijske primene u bivSem Sovjetskom Savezu. Drugo se tice
transformacije bivSe sive ekonomije (crnog trziSta) u potpuno kriminalno steCenu
pozamasnu kamatu iz domaceg poslovanja.



Za razliku od prethodnih javnih sluzbi koje su koristile svoju diskreciju nad podelom
materijalnih dobara da bi izvukle rente (zakupnine), sadasnje poslovanje u zemljama
bivseg SSSR-a je visoko oporezovano kroz razlicite sluzbene takse i nesluzbene honorare
za vladine sluzbe. Tabela br. 3 koju je napravio Kaufmann (1997, str. 7) nagovestava
veli¢inu nesluzbenih (nezvani¢nih) honorara u Rusiji 1 Ukrajini kao i njihov razvoj tokom
vremena. Dok postoji neki dokaz da je udeo (deonica) preduzeca pokriven ovim
honorarima izmenjen (odbijen) u Ukrajini (nikakav dokaz ne postoji kad je Rusija u
pitanju), placena koli¢ina je pozamasna, posebno za mala preduzec¢a. Kaufmann
procenjuje da se nezvani¢ne takse mogu sabrati sa deveto-procentnon tackom od
ukupnog taksenog racuna koji se izrazava kroz deonicu ili dobit. Novi privatni poslovi su
posebno uticali kao drugacije ustanovljena preduzeca, i ne mogu se osloniti na postojece
kontakte da bi smanjili mito Sto je neophodno da bi se izbegla drzavna regulacija
(odredba, propis). Kofmanovi rezultati istrazivanja (1997, str. 18) za preduzeca u
Ukrajini ukazuje na to da nova privatna preduzeca placaju u proseku 400 americkih
dolara godisnje za zaposlene nasuprot privatnim SOE preduzecima i kolektivima (40 am.
dolara) 1 samo 3 am. dolara drzavnim preduzecima. Poslednje ali ne jedine, nezvanicne
takse imale su efekta u oblasti prelaska velike koli¢ine ekonomske delatnosti u
nezvani¢nu ekonomiju. Dobit koja se vraca iz nezvani¢nih ekon. delatnosti zavisi¢e od
zvani¢nih i nezvani¢nih poreskih nameta, a njihovi troSkovi s druge strane ukljucuju
povremena placanja kako bi se poslovanje zastitilo od otkrivanja od strane vladinih
zvanicnika (sluzbenika).

Kako situacija gore opisana moze biti izmenjena? Problem je kolektivni izbor. Kao prvo,
zakupnine (rente) koje su dostupne vladinim zvani¢nicima tipi¢ni su rezultat zaostalih
regulatornih iskrivljenja ( izopacenosti, distorcija) kao i napuStanja sobe za diskrecijsko
donoSenje odluke. Vladini zvani¢nici nemaju nikakav podstrek da se odreknu svoje
neograni¢ene moci, iako ¢e vlada kao celina ste¢i svoju dobit od viSeg ekonomskog
porasta i povecanih prihoda putem poreza. Kao drugo, vlada je raspisala reforme u
pogledu smanjenja taksenih rata, i ukinuti postojanje distorcija, ovaj potez ne bi bas bio
uverljiv, jer bi privatni sektor mogao predvideti povratak visokih poreza onda kad se
bude priklju¢io zvani¢noj ekonomiji (Borner, 1995). Poenta u svemu ovome je da se
pokaze da ako vlada ne moze da ustanovi tre¢u partiju (stranku) koja moze da primeni
svoja licna obecanja, ili da unapredi svoj kredibilitet nekom drugom vrstom sredstava,
neophodne institucionalne reforme u tom slu¢aju ne mogu ni nastupiti’’. Nasledivsi
korumpiranu javnu administraciju i slabu centralnu vladu (upravljanje), nove vode Rusije
i Ukrajine jo§ moraju da dokazu da mogu da zamene "pohlepnu ruku" "nevidljivom
rukom" (Frye i Shleifer,1997).

2! Jedno sredstvo inostrane primene je naravno i politiko takmienje u radnoj demokratiji. Shleifer (1996)
naglasava da bi zamena korumpiranih lokalnih zvani¢nika novom krvi (podmlatkom) mogla biti jedan od
nacina za jaanje birokratske efikasnosti u Rusiji.



Table 3:“Unofficial” payments by enterprises for official permits, etc.
Ukraine and Russia survey results, 1996

(For Ukraine, mid-1994 survey results are in parenthesis)

Ukraine Russia
"Unofficial fee": type Average % of enterprises Average % of enterprises
of licence/ favour" "unofficial” fee | admitting need to | "unofficial" fee | admitting need
required for pay "unofficially" required for to pay
“favour™ "favour"* "unofficially"
1996 (1994) 1996 (1994) 1996 (1994)

1 |Enterprise $176 ($186) 66% (64%) $288 44%
registration

2 |Each visit by $42  ($40) 81% (72%) $67 23%
fire/health inspector

3 |Taxinspector (each $87  ($91) 51% (56%) $250 21%
regular visit)

4 |Each phone line $894 ($550) 78% (95%) $1,071 100%
installation

5 |Lease in state space $7 (na) 66% (88%) $26 39%
(m2 per month)

6 |Each export licence/ $123 ($217) 61% (96%) $643 43%
registration

7 |Each import licence/ $278 ($108) 71% (93%) $133 50%
registration

8 |Each border $211 ($194) 100% (90%) (na) (na)
crossing (lump sum)

9 |Each border 3% (na) 57% (na) 5% 48%
crossing (% of value)

10 |Domestic currency 4% (na) 81% (na) 8% 38%
loan from bank
(preferential terms)

11 |Hard currency loan 4% (na) 85% (na) 23% 53%
(preferential terms)

* Average among those that admit making unofficial payments.

Druga tacka glediSta institucionalnih nevolja u mnogim od biv§ih zemalja SSSR-a je
transformisanje sive ekonomije u moderne mafijase. Siva ekonomija je u doba Sovjetskih
vremena bila podrzavana mrezama poslovnih grupa koje su osiguravale ispunjenje
ugovora medu njima na koje se legalan sistem nije mogao osloniti. Ovakve postojece
mreze mogle bi jednostavno biti prilagodene novim ekonomskim moguénostima (Greif 1
Kandel,1995). "Siva ekonomija koja je postojala paralelno sa drzavom, ve¢ je imala
novac 1 infrastrukturu da iskoristi nove moguénosti za otvorenu komercijalizaciju" (Prior,
1997). Kako je siva ekonomija u proslosti bila pod zaStitom vlade, novi kriminalni
preduzetnici mogli su Cesto da ra¢unaju na uticajne vladine ljude i na taj nacin se zastite.
U Rusiji su se brojne bivse kriminalisticke grupe transformisale u legalne konglomerate
sticuci jake uloge (udele) u procesu privatizacije, dok su obnavljali svoje veze sa vladom.



U isto vreme, kontinuirano odsustvo pouzdanog zakona u drzavi, omogucilo je velike
mogucnosti za ostvarenje profita u tzv. firmama za obezbedenje koje su cCesto bile
povezane sa biv§im policajcima iz KGB-a i vojnim ¢inovnicima.

Sve u svemu, birokratska crvena traka, korumpirani javni ¢inovnici i nadmo¢ privatnih i
zakonski neodgovornih firmi za obezbedenje koje zamenjuju trece-partijsku primenu
zakona od strane drzave nastavljaju da predstavljaju ozbiljnu prepreku za razvoj
privatnog sektora i ekonomski oporavak u biviem SSSR-u?’. Ponovno osnaZenje
privredne oblasti morace da uklju¢i kako dalju ekonomsku tako i administrativnu
liberalizaciju 1 ponovnu izgradnju poverenja u drzavne institucije. Nazalost, staza
zavisnosti od neformalnih institucija kao i znacajna kamata od privatnog poslovanja
udruzeni sa danas$njim pljackaskim (grabljivim) sistemom, pre ¢e znaciti da ce
akumuliranje druStvenog kapitala kao podrska tranziciji morati da saceka jo§ dosta
vrmena.

Uspostavljanje reforme kredibiliteta ( verodostojnosti): Poljska

Poljska je jedna od najuspesnijih privreda u tranziciji u €itavoj Isto¢noj Evropi do sad.
Ovaj uspeh izgleda ima dosta veze sa naglom ekspanzijom novog privatnog biznisa, za
razliku od iskustava na dalekom istoku. Kao §to su Frye i Shleifer (1997) pokazali,
poslovanje u Poljskoj se suocilo sa manje restrikcija od strane vlade, a takode imaju i
manje potrebe da zahtevaju nezvani¢ne honorare i mita. Kako je drzava Poljska izbegla
kolektivne dileme izbora gore navedene?

Kao prvo, Poljska je u tranziciju krocila sa potpuno novim politickim vodstvom,
posvecenim radikalnom programu ekonomskih reformi. Na centralnom upravnom nivou,
makroekonomske reforme omogucile su vladi da oznaci njihovu neimenjivost i tako
poveéa kredibilitet u trenutku kada otpor jo§ uvek nije bio izrazen™. Ali izborni preokret
je takode bio toliko jak na lokalnom nivou i vladini zvani¢nici su Cesto bili zamenjivani
novim politickim licima tokom ranih devedesetih. Sjleifer (1996) navodi dokaz da je
samo 8% lokalnih (mesnih) vladinih zvani¢nika koji su bili izabrani u devedesetim
pripadalo biv§im komunistima. Do 1993 godine, 30% politicke elite u Poljskoj i 57%
privredne elite bili su biv§i ¢lanovi komunisticke partije, dok je u Rusiji bilo 83%
politicke 1 53% privredne elite. Tako, dok su u sferi ekonomije postojale partijske mreze
koje su se drzale jedna druge kako u Poljskoj tako 1 u Rusiji, u Poljskoj se ovakve mreze
viSe nisu mogle oslanjati na politi¢ku podrSku.

** Johnson je predvideo udeo u dobiti novog privatnog sektora u GDP na uzorku prelaznih privreda
(privreda u tranziciji). Npr. U Poljskoj on iznosi 50% u 1995. godini, u Madarskoj 45%, nasuprot Rusije, u
kojoj on iznosi samo 20% i Ukrajine, 30%. Druge zemlje takode se kotiraju daleko nize (u daleko losijoj
su poziciji) prema istim autorovim indikatorima (ukazivanjima) o procesu napretka (progresa) u zakonskoj
reformi ili o korupciji javnih zvani¢nika.

 Javna podrika Balszerowic-ovog programa bila je tek na samom pocetku. U oktobru 1989. godine, 45%
populacije podrzavalo je nacela Sok-reforme (udarne reforme) u odnosu na 10% koji su bili protiv istih.
Ostatak populacije bio je neopredeljen.



Ovakva politicka revolucija mora biti smatrana za egzogeni faktor u naSem modelu i
prema tome nije deo strategije reforme. Ipak, ostvarenje Poljskih radikalnih reformi i
njihov uspeh oslanjao se na delotvorne institucionalna nasleda. Jedan od ovakvih nasleda
u Poljskoj bio je opstanak, ¢ak i za vreme komunisticke vladavine. Svakako, ¢ak i
isklju¢ivanje poljoprivrede (koja nikada nije bila kolektivizirana u Poljskoj), akcije
privatnog sektora u GDP bio je visok oko 35% u samom startu reformi, obezbedujuci na
taj nacin jaku osnovu za brzo Sirenje novog privatnog sektora. Poljski talenat za
preduzetniS$tvo na ovaj nacin nije isklju¢ivo bio koncentrisan na crno trziste (sivu
ekonomiju) i bio je u moguénosti da S¢epa zakonite mogucénosti koje su se pruzale nakon
1990 godine relativno brzo.

Veoma je moguce da je od velikog znacaja bila i popularnost i snaga gradanskog otpora
komunistickoj vladi (upravljanju) u obliku Solidarnosti i Katolicke Crkve. Kada se ovaj
pokret doepao mo¢i, nova vlada je bila zasuta visokim stepenom vere. Ostvarenje mera
politike koja spreCava opadanje stvarnih plata primenila je uprava koja je iznikla iz
zanatskog (trgovackog) sindikata i ova primena svedocCi o prisustvu opsteg morala koji
doprinosi veri u vladine institucije. Suprotno od ovog shvatanja, Shleifer (1996)
dokazivao je da razlike u druStvenom kapitalu ne objaSnjavaju razilaZzenje u¢inka u Rusiji
i Poljskoj, upucuju¢i na dokaz medunarodnog istrazivanja, koji pokazuje slicno
rangiranje ove dve drzave na racun vere 1 gradanskog angazovanja u privredi. Ipak,
pitanja u vezi sa poverenjem bila su postavljana na uobicajen nacin i nisu specijalno
upucivana na racun poverenja vladinim institucijama. Kao $to je dole pokazano, ovakve
razlike postoje medu tranzicionim privredama. Shleiferova glavna poenta lezi u
takmicenju unutar vlade i ona je neophodna da bi se stvorio odgovarajuéi podstrek za
dobro upravljanje.

Da rezimiramo, Poljska je nasledila skladiste druStvenog kapitala koji bi mogao biti
ulozen u tranziciju, dok je politicka dobit, u samom startu reformi podstakla novu vladu
da se uz pomo¢ nje udvostruci. Kao §to su opisali Kolodko i Nuti (1997), vladajuca
koalicija koja je zauzela poziciju na izborima 1993 godine, pokusavala je da upravlja
reformom konsultujuci se sa postoje¢im drustvenim grupama.

2.3. Drustveni kapital i ekonomski uspeh: takmicarski dokazi

Ovaj odeljak ¢e razmotriti dokaze koji se odnose na odlucujuce faktore poverenja
vladinim institucijama u tranziciji ekonomije i uticaj manjka upravljackog kredibiliteta u
odnosu na ekonomski uspeh. Uopsteno, ovo je dvosmerni odnos u kojem vlada koja
moze da izgradi poverenje u javnim institucijama tezi da pridobije veéi kredibilitet, Sto
opet doprinosi boljem privrednom ucinku, a sa druge strane povecava se poverenje u
institucije.

Prvo proucavanje na koje ja upucujem koristi podatke iz Novog Demokratskog
Barometra, koji je ve¢ naveden gore (Rose i Haerpfer,1996). Za trenutno podeSene
podatke, istrazivacki odgovori su skupljani od ukupno 10 087 individua u 1993 godini u
isto¢no-evropskim zemljama. Ispitanicima su bila postavljana pitanja u odnosu na
njihovo opredelenje prema postojecem politiCkom 1 ekonomskom sistemu, prethodnom



rezimu 1 specifiénim javnim i gradanskim institucijama. Procena za 15 politickih i
gradanskih institucija u devet zemalja je reprodukovana u Tabeli 4. Uopsteno, istocni
Evropljani su skepti¢ni, i vecina ispitanika ne izrazava ni verovanje ni neverovanje u
institucije. Ono §to je posebno napadno je da se skepticizam ne odnosi samo na politicke
institucije kao $to su vlada, parlament, politicke partije, gradanske sluzbe ili policija, ve¢
1 na sve vrste gradanskih institucija. Ovo upucuje na to da je ta oblast nasledila relativno
nizak nivo drustvenog kapitala. Cakstavise, uprkos bitnim razlikama u ekonomskoj
politici koja je bila primenjena u razli¢itim zemljama 1993 godine, varijacija u
procenama je veca medu individuama nego medu zemljama. Ovo se moze uzeti kao
dokaz za argument da se druStveni kapital menja, samo to ide sporo. Ipak, nizi stepen
poverenja je primeéen u zemljama SSSR-a i u Bugarskoj, a najvisi stepen u zemljama u
kojima je ekonomska tranzicija uhvatila maha.

Rose, Mishler 1 Haerpfer (1997) koriste gore navedene procene da bi oblikovali globalan
indeks druStvenog poverenja koje oni povezuju sa razli¢itim moguc¢im odluc¢ujué¢im
faktorima. Najbitniji zakljucci izvedeni iz ove vezbe su sledeci:

Kao prvo, licne procene proslosti ne igraju nikakvu ulogu u odredivanju nivoa poverenja.
Nostalgicari su upravo isti kao disidenti koji ne veruju danasnjim institucijama. Prema
tome, poverenje nema neke veze sa politickim udruzenjima. Takode, poverenje je veoma
zavisno od demografskih 1 drustvenih faktora kao $to su godine starosti, stepen edukacije,
rod, veli¢ina grada kao i od crkvene pripadnosti.

Kao drugo, licna opazanja u vezi sa teku¢im ucinkom institucija su glavni faktor za
objasnjenje u vezi sa varijacijama na temu drustvenog poverenja. Odatle, politicki 1
ekonomski uc¢inak imaju sli¢an uticaj, 1 svaki od njih objasnjava samo 8-9% od ukupnih
varijacija. Politi¢ki ucinak uklju¢uje povecanje u politickim slobodama, povecava
politicko postenje i povecava li¢ni uticaj. Ekonomski u¢inak je meren procenama tekuce i
budu¢e makroekonomske situacije 1 tekuéim i budu¢im porodi¢nim finansijama.
Nezavisan uticaj je takode odreden kada je u pitanju opaZanje u vezi sa trenutnim
ekonomskim siromastvom. Ovo zahteva mogucnost stvaranja poverenja kroz uverljivo
reformsko angazovanje na pocetku tranzicije, kao Sto je opisano u slucaju Poljske.
Uopsteno govore€i, ovaj drugi zakljucak pruza jaku empiricku podrSku indirektnom
povratnom efektu institucionalnog ucinka i akumulaciji drustvenog kapitala.

Tre¢i zaklju¢ak mora biti primecen, iako je dokaz za njega prili€no tanak. Umetanje
makete drzave povecava vrednost objasnjavanja regresije za oko jedne petine do 25% od
ukupne vrednosti. Dok maketa drzave ima manji uticaj od politickog i ekonomskog
ucinka, njen znacaj sluzi da istakne Ccinjenicu da tranzicija ekonomije utiCe na
institucionalne reforme sa razlicitih stepena druStvenog kapitala. Belorusija, Bugarska i
Ukrajina imaju znacajno nizi nivo prose¢nog poverenja iako se uzimaju u obzir sve vrste
varijacija (promenljivosti).

Kakav uticaj ima drustveni kapital na ekonomski uc¢inak? Kao §to je utvrdeno u odeljku
1.3, drustveno poverenje tezi da poveca javni pritisak na efikasnost upravljanja, Sto
zauzvrat, pozitivno uti¢e na poboljSanje ekonomije. Vladini zvanicnici koji se nalaze pod
javnim nadzorom mnogo efikasnije su obeshrabreni po pitanju korupcije, jer su kazne u
takvim slucajevima uvecane.



Table 4:Trust in political and civil institutions by country:
means (standard deviations)

Trust in: BUL CZE SLK HUN POL ROM SLE BEL UKR Mean

Government 27 4.6 3.7 3.2 3.5 3.3 3.7 3 2.4 3.4
(1.6) (16) (1.7) (1.7) (16) (1.7) (1.8) (1.6) (1.6); (1.8)

Parliament (22) (36) (34) (3.2) (35) (3.2) (35 (2.9 (2.6) (3.1)
1.4 1.5 1.5 1.6 1.5 1.6 1.6 1.6 1.7 1.6

President . 4 51 4.8 5 3.1 4.0 4.2 3.3 2.6 4
(190 (1.8) (1.7) (1.8) (1.7) (2.1) (2.00 (1.7) (1.8)i (2.0)

Civil Servants (29) (3.7) (3.7) (3.8) (3.5) (3.4) (41) (3.2) (3.0 (3.5
1.6 1.3 1.5 1.6 1.4 1.7 1.6 1.6 1.6 1.6

Courts 2.8 4 38 43 39 41 41 35 32 37
(1.7) (1.5) (1.6) (1.7) (1.5) (1.8) (1.8) (1.6) (1.8): (1.7)

Parties 25 3.7 3.2 2.8 2.6 3.0 2.8 2.7 24 2.8
(16) (1.3) (16) (1.5) (1.3) (1.6) (1.5) (1.7) (1.5); (1.6)

Army 4.6 4.1 4.4 4.3 4.8 55 3.9 4.0 3.8 4.4
(19 (1.5 @6 (1.7) (1.6) (1.6) (1.9) (1.8) (1.9 (1.8

Police 29 39 37 42 41 38 40 32 28 36
(17 (1.5 (16) (1.7) (1.6) (1.8) (1.7) (1.7) (1.7)) (1.7)

Media 3.7 4.2 4.0 3.7 3.9 3.2 3.8 3.7 3.7 3.8
(1.8) (1.4) (1.5) (1.6) (1.5) (1.6) (1.6) (1.7) (1.8)i (1.6)

Churches 3.4 3.5 4.2 41 4.0 54 35 4.6 4.2 4.1
(20) (1.8) (20) (1.9) (1.9 (1.8) (2.00 (2.0) (2.1) (2.0

Patriotic societies 2.7 4.0 3.8 3.3 3.2 3.3 4.1 3.0 3.0 3.4
(1.8) (14) (1.6) (1.6) (1.4) (1.8) (1.7) (1.7) (1.8): (1.7)

Farm organisations 3.1 4.0 3.8 3.9 3.6 4.0 NA 3.7 3.3 3.7

(1.8) (1.3) (1.4) (1.6) (1.5 (1.9 (1.7) (1.8)i (1.6)
Unions 25 3.4 34 3.5 3.0 3.4 3.2 3.0 2.7 3.1
(15 (120 (1.2) (1.3) (1.3) (1.9 (1.7) (1.4) (1.4) (1.5)
Private enterprise 2.7 4.2 3.5 3.9 3.1 4.1 3.4 2.9 3.4 35
(1.8) (14 (1.7) (1.6) (1.5) (1.9) (1.7) (1.8) (1.9)i (1.8)
Foreign experts 2.5 3.6 3.2 3.3 2.9 3.4 3.5 3.1 3.2 3.2

(1.7) (16) (1.5 (1.7) (1.6) (1.9 (1.7) (1.7) (1.8)i (1.7)

Source: Paul Lazarsfeld Society, Vienna. New Democracies Barometer IIl, 1994,
Rose, Mishler and Haerpfer (1997), p.17.

Note: Trust is scored on a 7-point scale with 7 = maximum trust and 1 = maximum distrust..

BUL = Bulgaria; CZE = the Czech Republic; SLK = Slovakia; HUN = Hungary; POL = Poland; ROM =
Romania; SLE = Slovenia; BEL = Belarus; UKR = Ukraine; Mean = Average for all 9 countries.

Ns for each country / institution range between 755 and 1000 cases.



Drustveno poverenje ¢e takode da poveca protok informacija od ekonomske ka politickoj
institucijama ¢e povecati pouzdanost formalnih institucionalnih uredenja kao $to su prava
svojine 1 ostali zakoni. U pripremi za ovogodisnjih WorldDevelopmentReport, Svetska
Banka je ovlaStena za istrazivanje 3 685 privatnika koji se bave industrijom, razvojem i
tranzicijom ekonomije. Pitanja su bila postavljana tako da se moze proceniti njihova
institucionalna sredina koja je povezana sa predvidanjem zakona i politike, stabilnosti u
vladi, sigurnosti vlasniStva, pouzdanost u upravljacki kredibilitet. Ovaj indeks varira
izmedu visokog rezultata preko 4 za OECD 1 rezultata ispod 3 za CIS, $to prema tome
spusta zemlju ispod Afrike, kada je u pitanju upravljacki kredibilitet. Centralna i istocna
Evropa imaju viSi prosecni stepen indeksa, plasiraju¢i se na mesto iznad Latino -
Amerike, ali i ispod juZne i jugoistoéne Azije*.

Neformalne institucije i dizajn institucionalnih reformi: slucaj privatizacije

Slucaj privatizacije bi¢e upotrebljen kao kona¢ni empiricni primer uticaja neformalnih
institucija na dizajn institucionalnih reformi u tranzicionoj ekonomiji. Centralni argument
zasnovan je na opazanju da se stvarna staza privatizacije koja je izabrana bitno izmenila.
Ja mislim da se ovo nije desilo toliko zbog razli¢itih misljenja upravljaca, ve¢ zbog
razmatranja politickog izvodenja privatizacije. Ukratko, relativna mo¢ unutraSnjih
¢lanova kruga SOE-a odredi¢e da li da se roba izvozi ili da se roba prodaje unutar zemlje.
Kada je ovakva mo¢ velika, onda roba uglavnom ostaje unutar zemlje i tu se i1 prodaje.
Privatizacija je odloZena, tako da ostaje unutar drzave, jer upravljaci i radnici imaju svoja
prava u preduze¢ima®. Kakav uticaj ovo ima na preduzeée jo§ uvek nije poznato.

Moj dokaz je dosta zasnovan na Heinrich-ovoj komparativnoj analizi metoda
privatizacije u Ceskoj republici, Poljskoj i Madarskoj. Izabrala sam bivie dve da
demonstriram moje shvatanje. Ceska republika je izabrala vauder za privatizaciju kao
glavni metog masovne privatizacije. On je primenjen na 50% svih velikih firmi, $to ¢ini
cetvrtinu ukupnog drzavnog vlasnistva koje je obrnuto u privatno ili opstinsko vlasnistvo,
ostatak su mala privatna vlasnistva, restitucije (povracaji) i slobodni prelazak u opstinsko
vlasnistvo. Ipak, sa skalom privatizacije manje ili viSe kompletiranu do 1995. godine,
privatizacija u Ceskoj Republici bila je dosta brza, i takmicila se jedino sa Isto&nom
Nemackom. Nasuprot ovome, Poljska je privatizaciju odlozila. Privatizacija 10 drzavnih
holding kompanija konacno je privatizovano 1995 godine. Ipak, od ukupnog broja
preduzeca (3 349) u procesu privatizacije do decembra 1995 godine, samo je 834 (25%)
bilo je uklju¢eno u tzv. stazu kapitala, Sto ukljucuje direktnu prodaju spoljnim
investitorima 1 masovnu privatizaciju putem holding kompanija (Tabela 5). Do sada,

** Analizom zasnovanom na sli¢noj metodologiji, Borner (1996) je izra¢unao indeks kredibiliteta kroz
istocnu Evropu i Baltik koji opSte prihvataju i podrzavaju regionalno rangiranje predstavljeno od strane
Svetske Banke.

¥ Ogigledna implikacija (podrazumevanje, uplitanje) koja vise nije upuéena na ovu adresu jeste to da
zavisnost privatizacionog metoda u distribuciji moc¢i unutar preduzeca i izmedu preduzeca i vlade
predstavlja vazan elemenat selekcije predrasuda u poredenju sa preduzec¢ima koja su privatizovana uz
pomoc¢ drugacijih metoda. Pogledaj Marcincin i Wijnbergen (1996) za ekonometrijske implikacije kao test
povezanih uspeha preduzeca.



najveci broj preduzeca privatizovano je putem likvidacije ukljuc¢ujuc¢i kako raspustanje
preduzeca tako i prodaju aktive drugim vlasnicima (¢lan 19) ili prenos aktive razli¢itim
vlasnicima, obi¢no kolektivu direktora i/ili radnicima SOE. Iznad svega, privatizacija u
Poljskoj bila je spora, najve¢i deo zaposlenosti u privatnom sektoru desio se zbog porasta
broja novih privatnih preduzeca.

Table 5: Progress in Polish privatisation, 1991-95, various methods

Total number Liquidation path Capital path
Date of privatisa- Article 37 Article 19

tion cases started completed started completed started | completed
31.12.94 1,249 449 182 540 19 260 27
31.12.92 2,056 719 475 857 86 480 51
31.12.93 2,526 917 707 1,082 186 527 99
31.12.94 3,002 1,041 897 1,248 293 713 135
30.06.95 3,269 1,196 971 1,319 342 834 142

Source: Polish Ministry of Ownership Transformation (1995: 6).

Kako objasniti ove razlike? Diskutabilno je da li glavna razlika lezi u postojanju
uobic¢ajenih prava vlasniStva radnika SOE i direktora u Poljskoj, za razliku od
Cehoslovacke, gde je mo¢ koja se odnosi na centralnu vlast u vezi sa ¢lanovima SOE bila
mnogo veca sve do 1989. godine. Evolucija ovakvih uobicajenih prava pradena je
delimi¢nim pokusSajima primene reforme tokom osamdesetih u Poljskoj. Ovakvo stanje
povecalo je ulogu veca radnika u donosenju odluka u preduze¢ima. Drzavna zakonitost
osSteCena je nametanjem vojnog zakona 1982. godine, a ovim je doSlo do gubljenja
kontrole nad izvrSiocima vlasti na razliCitim stepena birokratije. SOE su bili u
mogucnosti da preuzmu kontrolu o donoSenju odluka u preduzecu i bili su veoma
zasti¢eni od posledica koje ¢e uslediti.

Zbog ovoga, napori koji se ti¢u reforme u Poljskoj, skoncentrisani su pre svega na
uvodenje finansijske discipline u drzavni sektor. Jedno pozitivno iznenadenje bilo je to da
velikim budzetskim ograni¢enjima, ¢lanovi SOE ulozili su znacajne napore bar onda kada
su bili finansijski spremni za zivot. PoboljSanjem izvrSenja (ucinka) postajalo je sve teze
uvesti spoljasnje pravo svojine u SOE. Clanovi su se plasili da ne budu otpusteni od
strane nametnutih snaznih inostranih regulatvinih mera, koje su se odnosile na zakonska
prava nad drzavnim preduzeé¢ima a koja su oni uveli. Politika reakcije na uspostavljanje i
jacanje uobicajenih odnosila se na davanje zakonske protekcije (zastite) putem ¢lana 37.
Glavni problemi regulisanja nalazili su se u finansijski slaboj SOE, i loSe odredivanje
stope iz €lana 19, ukazuje na to da se u ovim preduze¢ima, borba za kontrolu nastavlja 1
¢ini se da ¢e biti veoma znacajna koc¢nica u odradivanju posla u odredenim preduzecima.

Metod privatizacije putem vaucera prihvacen je za masovnu privatizaciju u Ceskoj
Republici 1 oslanja se na javno podnoSenje ponude za SOE, a ¢lanovi imaju veoma malu



nakon §to je privatizacija zavrsena®. U praksi, Ceska vlada dopustila je direktorima SOE
da se priblize predlozima privatizacije tokom prve runde privatizacije putem vaucera, $to
ukazuje na poStovanje unutra$njih interesa ¢ak 1 u zemljama u kojima je tesna
hijerarhijska kontrola istrajala sve do Velvetske Revolucije 1989. godine. Ipak, slabost
radni¢kog pokreta u Cehoslovagkoj nakon 1968. godine reflektovala se na virtualnu ti§inu
prema brigama radnika tokom procesa privatizacije, dostignuce koje je svakako doprinelo
brzini uspostavljanja ovog procesa. Interesantno je pomenuti da se privatizacija u
Slovackoj promenila od pocetnog ucestvovanja u privatizaciji putem vauclera u
privatizaciju koja se moze nazvati "drugarska". Na kraju, drzavna aktiva podeljena je uz
niske cene javnim zvani¢nicima i njithovim porodicama.

Gore navedene analize mogu lako biti proSirene na slucaj privatizacije u Rusiji. lako je
Rusija nominalno pratila metog privatizacije putem vaucera, direktori SOE najces$¢e nisu
bili njeni sledbenici.

Zakljuccei

Postoje tri glavne tacke.

Prva, proces tranzicije je znacajan proces institucionalne promene. Kao takva, uslovljena
je sustinskom veli¢inom nasledstva dobijenog seta neformalnih institucija koje oblikuju
ljudska oc¢ekivanja i ograni¢avaju primenu novih preduzetnickih struktura. Istorija se bavi
problemima ishoda tranzicije i aktive na osnovu kojih reformatori mogu graditi odredenu
razliku izmedu razli€itih ekonomskih tranzicija. Ovo dalje implicira da ne moze postojati
jedna optimalna strategija za institucionalnu reformu, ali da odredena snaga i zakonitost
drzave mora biti preduzeta na raCun politike institucionalne reforme.

Druga, teorijski, istorijski i takmicarski dokaz ukazuje na to da je presudna uloga
neformalnih institucija u svim drustvima da olakSaju privrednu razmenu kako
podrZzavanjem "pravila igre", tako i gajenjem poverenja u primeni tro-partijskog sistema
putem drzave. Poverenje pozitivno utice na nivo kapitala u datom drustvu.

Trec¢e, poverenje u vladinim institucijama potpomognuto je dobrim politickim 1
ekonomskim u¢inkom. Dok vlade ne mogu direktno da uti¢u na veru u javne institucije,
one to mogu Ciniti indirektnim putem, preko formalnih institucionalnih reformi koje su
ograniCile prostor pljackaskog ponaSanja od strane javnih zvani¢nika i poboljsale
politicki i privredni u¢inak.

Izgledi za privrednu tranziciju zasnovani na analizi u ovom tekstu su izmeSani. U
najrazvijenijim narodima Centralne Evrope, porast integracije u odnosu na Zapadnu
Evropu c¢vrsto ¢e ukoreniti demokratske i1 trziSne ekonomske institucije u svojim
drustvima. Za Cesku Republiku, Madarsku, Poljsku i Sloveniju, brz povra¢aj u grupu
zemalja industrijski perspektivnih €ini se mogu¢ ve¢ pocetkom narednog milenijuma.
ZDaleki Istok, Sanse su mnogo manje.

26 Ovde se ne doti¢em odluka upravljanja umesanih u osudivanje krajnje efikasnosti novih uredenja o pravu
svojina. Sada je ve¢ uveliko poznato da je ¢eski vaucer (nalog za isplatu, pismeni dokaz) samo delimi¢no
rezultirao u jakom akcionarskom upravljanju posredstvom inostranih vlasnika.



